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EVALUACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION BASADOS EN JUICIOS DE VALOR DEL PLAN DE TRABAJO PRESENTADO
POR FRESNO SERVICIOS SOCIALES, S.L.
(MAXIMO 31 PUNTOS)

A. ESTRUCTURA DE LOS TRABAJOS Y CALENDARIZACION (MAXIMO 12 PUNTOS)

A.1. Claridad, concrecion y coherencia (Maximo 5 ptos.)

Proyecto muy estructurado, muy claro, con una completa explicacién punto por punto, muy coherente con las necesidades de la
administracion. La parte cualitativa recoge entrevistas en profundidad y una serie de talleres con expertos tanto del consejo regional como 5
de instituciones publicas. Es el proyecto presentado mas fuerte en la parte cualitativa de la investigacion.

A.2. Relevanciay adecuacion (Maximo 5 ptos.)

Se considera toda la estructura y secuenciacién de los trabajos muy adecuada para la ejecucion del servicio. El proyecto presentado
demuestra alto conocimiento del ambito de los servicios sociales y de las administraciones y demas agentes implicados. (p.e.: proponen
realizar una consulta a los agentes implicados que abarque conjuntamente la evaluacion del plan existente y la nueva programacion, lo
que denota conocimiento del campo y una previsidn bien orientada).

A.3. Valor aiiadido (aspectos valiosos y no exigidos) (Maximo 2 ptos.)

El proyecto recoge varios aspectos no exigidos a lo largo de la estructura de los trabajos propuestos, concretamente en los entregables, lo
que se valora muy positivamente. En cada fase del contrato indican documentacion adicional a presentar a la administracion. 2

B. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION (MAXIMO 12 PUNTOS)

B.1. Claridad, concrecién y coherencia (Maximo 5 ptos.)
El proyecto establece muy claramente cual va a ser la metodologia utilizada y el conjunto de técnicas cuantitativas y cualitativas que se
propone utilizar, estableciendo de forma igualmente clara y coherente el marco de colaboracion y asesoramiento con la Direccién General. 5

B.2. Relevanciay adecuacién (Maximo 5 ptos.)

Se valora muy positivamente la importancia otorgada en el proyecto a la participacion activa de centros directivos, entidades locales y las
propias personas mayores en todas las etapas, especialmente la puesta en valor del papel del consejo regional. También se valora
completa prevision del contenido de los cuestionarios. Se considera la mejor metodologia presentada de todos los estudios, especialmente
por su afinidad con lo social.

B.3. Valor afiadido (aspectos valiosos y no exigidos) (Maximo 2 ptos.)

Se valora muy positivamente el workshop multiactor previsto como parte de la metodologia cualitativa, un sistema cualitativo muy
innovador y del que se podria extraer informacion muy valiosa para el diagnéstico.

C. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS (MAXIMO 4 PUNTOS)

C.1. Claridad, concrecion y coherencia (Maximo 1,5 ptos.)

El proyecto recoge con claridad, concrecidn y coherencia los medios materiales y humanos que utilizard en los trabajos, identificando la
empresa subcontratada para la encuesta y todos y cada uno de los trabajadores propios con nombres y apellidos y porcentaje de 1,5
participacion en el proyecto. Los medios materiales son adecuados a los trabajos exigidos.

C.2. Relevanciay adecuaciéon (Maximo 1,5 ptos.)

Se valora muy positivamente la alta especializacion del equipo y su conocimiento en el campo de los servicios sociales en general y las
personas mayores en particular, es un equipo especificamente dirigidos a investigacion social, como aqui se solicita. También se ha 1,5
valorado positivamente la idoneidad del software previsto.

C.3. Valor afiadido (aspectos valiosos y no exigidos) (Maximo 1 pto.)

Se valora muy positivamente la implementacién de medias de accesibilidad y adaptaciéon metodoldgica para facilitar la participacion de
colectivos vulnerables o con dificultades de acceso a la tecnologia, el aumento de dedicacion de personal, la multidisciplinariedad del 1
equipo y el uso de softwares especiales en investigacidn social como MAXQDA.
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D. CONTROL DE CALIDAD, PROTECCION DE DATOS Y DIFUSION DE RESULTADOS (MAXIMO 3 PUNTOS)

D.1. Claridad, concrecién y coherencia (Maximo 1,25 ptos.)

Expone con claridad, concrecién y coherencia como tratara las posibles incidencias, cuales son los activos propios y de la empresa
encargada de la encuesta en materia de control de calidad y proteccion de datos, asi como cual serd la forma de presentacion y difusion de 1,25
los resultados de los trabajos. Ademas, cuenta con la ISO 17021 de calidad, asi como adiciones a la informacidn minima establecida en el

PPT.
D.2. Relevanciay adecuacién (Maximo 1,25 ptos.)

Se valora positivamente la importancia otorgada en el proyecto a la presentacidn de resultados como herramienta eficaz en la generacién
de nuevas politicas (la prevision de elaborar un cuadro de mando interactivo con la evolucién de los principales indicadores que pueda ir 1,25
alimentandose en el seguimiento del futuro Plan)

D.3. Valor afiadido (aspectos valiosos y no exigidos) (Maximo 0,5 ptos.)
Se valora positivamente la prevision de desarrollo en Power Bl para el mapa interactivo como elemento de difusion y transparencia. 0,5
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